Frei Tamas - A méarkak alkonya
MAG A“ZIN Kozzétette: www.flagmagazin.hu (https://www.flagmagazin.hu)

Frei Tamas - A markak alkonya

2014 februar 23. Flag

Szbveg méret

90
Mentés

* 0
Ertékelés kivalasztasa Még nincs értékelve

Mérték

Valészin?leg keveseknek mond barmit is Magyarorszagon a Lululemon markanév, talan csak a jégaorak
kedvel?inek. ?k esetleg mar hallottak a cég mélyrepullésének tanulsagos torténetét.

A testi és szellemi er?k felébresztése sokaknak nagyon j6 Uzlet, a kultikus jdogamarkava valt Lululemon Athletica
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alapitoja szdméra a kdzelmultban mindenképpen az volt. A sokféle testgyakorlas alkalmaval hordhatd,
izzadascsokkent? és izzadsagszagot elnyel? ruhaknak készénhet?en (,Bedobhatod a csomagtartoba edzés utan,
és mégsem lesz blidds a kocsiban” — sz6lt a reklamszoveg), az internetes informaciéaramlast kihasznalva a cég
nagyon rovid id? alatt feljutott oda, ahova mas markéak csak évtizedek alatt. Arra a vardzsmagaslatra, ahol mar
nemcsak azért vesz meg a fogyaszté valamit, mert hasznosnak tartja, hanem mert életstilust is jelez. Kifelé, masok
szamara Uzen valamit a visel?jér?l.
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Régebben ez sokkal lassabb folyamat volt. Egy mérkat igy és ilyenné felépiteni. Viszont zuhanni sem lehetett olyan
kénnyen, mint manapség. Az internetkorszak radikalis valtozasokat eredményez a fogyasztasi szokasainkban, ez a
legUjabb felismerés. A szakkifejezéssel markah?ségnek nevezett jelenség elt?n?ben van, pedig a fogyasztéi
tarsadalom termékeinek nagy része (Magyarorszagon is) épp erre épitett, ezért kiizdott, és aztdn ezen gazdagszik
meg. A felismerhet?, elfogadott és megbizhaté markak ugyanis felarat szamolhatnak fel, ez lenne ugye a marka
~ertéke”. A vagyott, nagyra tartott taskamarka sokszor semmivel sincs jobb anyagbdl és alaposabban elkészitve,
mint a harmadannyiba keriil? nevesincs konkurencia. Haromszoros felarat a markanéveért fizetnek egyesek, és ha
ezt, ezeket a markéakat lerombolja a vilaghalé informaciétengere, akkor meginog maga a ,rendszer”. A motivacio!

A Lululemon esetében elég volt néhany Facebook-lizenet, vasarldi panasz, interneten kiposztolt kritika arrél, hogy
a cég jégaruhdi olyan vékonyak, hogy ha a hélgyek el?rehajolnak benniik és az anyag megfesziil, akkor a ruha a
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fenekikon gyakorlatilag atlatszovéa valik. Az dnérzetes alapitd erre a panasz6zdnre balga médon azt talalta
mondani, hogy néhany n? ezek szerint til kdvér ahhoz, hogy a cég ruhéit hordja, és mar kész is volt...

A vilaghdlé kalézai, a felhaborodas6zon, a tulhajszolt Twitter—Facebook-blogvilag par hét alatt ,kinyirta” a céget.
Ami a kbzelmultban még irigyelt és vagyott marka volt, az ma mar nem kultikus termék, hanem egy olyan rongy,
amit kinos hordani és felvenni. A Lululemon forgalma drasztikusan visszaesett, az alapité lemondott vezérigazgatéi
posztjardl, és tavolrél nézi, ahogy 6sszeomlik minden, amit nagy nehezen felépitett.

Egy nemrégiben megjelent szakkényv szerz?je, Emanuel Rosen azt allitja, hogy a markak valéjaban az
alulinformaltsag korszakanak termékei voltak. Amikor a vasarlok még nem tudtak mindennek utanajarni, a cégek
allitasait leellen?rizni, és ezért tudat alatti biztonsagvagybdl h?ségesek maradtak korabban bevalt termékekhez és
markakhoz. Az amerikaiak 80 szazaléka egész életében ugyanazzal az autdmarkaval jart. Ma mar csak 20
szézalékuk. Mi, fogyasztok persze valdszin?leg jol jarunk. Tobbet a valdban jobb termékért fizetiink majd, nem
pedig a ,hiresebbért”.

metropol - Frei Tamas

Kapcsolédé anyagok:

Dragabb lett a kilféldi auték behozatala
e Korszakvaltas a Peugeot Citroen élén

e Hasznalhatjak a szlovakok a ,Tokaj” markanevet
e Sajat operaciés rendszert fejlesztettek Kinaban

Tisztelt olvasdk! Legyenek olyan kedvesek és tAmogassak "lajkukkal" a Flag Polgari Magazin facebook oldalat,
a kovetkez? cimen: https://www.facebook.com/flagmagazin
- Minden "lajk szamit, segiti a magazin m?kddését!

Koszonettel és baratsaggal!

www.flagmagazin.hu
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